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Hospital San Juan de Dios

1. Bienvenida

Le damos la bienvenida al Hospital San Juan de Dios de Cérdoba, centro
perteneciente a la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios.

Hermanos y profesionales trabajamos para que su estancia le resulte
agradable y se sienta como en casa.

Usted es el centro de nuestra actividad. Esta idea estaré presente duran-
te su estancia entre nosotros.

La guia que tiene en sus manos pretende orientarle acerca de los servi-
cios y normas de nuestro hospital.

En el vestibulo principal esté situado el Servicio de Informacién, donde
puede consultar los datos que precise sobre los diferentes servicios, tra-
mites administrativos y en general, cualquier duda que le surja relativa
al centro.

Al utilizar nuestros servicios, colabora directamente con el sostenimien-
to de la Obra Social que la Orden Hospitalaria de Juan de Dios realiza
en todo el mundo. En este sentido, nuestro centro cuenta con programas
que contribuyen a cubrir las necesidades béasicas de alimentacién, vi-
vienda o vestido a personas vulnerables, al tiempo que realizamos pro-
vectos de cooperacién internacional y sensibilizacién social.
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Hospital San Juan de Dios

Sus datos personales y profesionales serén incorporados a la herramien-
ta informatica Ticares, propiedad de la Orden Hospitalaria de San Juan
de Dios, Provincia Bética, y serdn tratados conforme a la normativa legal.
Le recordamos que tiene derecho a la consulta y/o modificacién de los
mismos, de acuerdo con lo previsto en el Reglamento General de Protec-
cién de Datos, 2016/679 del Parlamento Europeo, que entré en vigor el
25 de mayo de 2018.

Toda la informacién sobre el centro esta disponible en la padgina web del
hospital: www.sjd.es/cordoba
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Hospital San Juan de Dios Cordoba

2. Carta de Derechos y
Deberes de los Usuarios
de Centros Sanitarios

Ley 2/1998, de 15 de junio, de Salud de Andalucia, publicada BOJA num
74 de 4 de Julio

&

ORDEN HOSPITALARIA DE SAN JUAN DE DIOS

Derechos y deberes

de los ciudadanos en los servicios sanitarios del Hospital San Juan de Dios de Cérdoba
A partir de1a Ley 221998 de 15 de Juno, de Saud de Andalcia, publicado en 1 .0 LA, 74, e 4 defullo

susDerechos como usuario del sistema sanitario

o i s it de keiinact o v g,

= Estar acompahadola por n famillar o prsona d su con-

intimidad.
= Que se e ofrezca l atencion, Ias prestaciones y servicios
sanitarios disponibles que se consideren necesarios para
cuidar su saud.

= Reclbir sus

= Conocer el nombre y la funcion de los profesionales que
Te atienden.

mpre que

= Que se mantenga Ia confidencialidad de toda la informa-
cién relacionada con su atencion en cualquier centro sani-
tario; sl como acceder a los datos personales obtenidos

familiares 0 allegados de todo Io relacionado con su proce-
), Incluyendo diagnéstico, tratamiento, prondstio, tempo

- Que quede constancia escrita o en soporte técnico ade-

previsble de
tratamiento.

i cliica. La informacidn, que deberd ser al menos dnica
por insttucién santaria, inclird estado de salud y evolu-
o0,

tarias a as que puede acceder yde 10 requiitos necesarios
1 uso

Que se le ofrezca informacidn sobre los programas de.

Acceder a su historia clinca, mediante s procedinin-
105 establecids.

=Ser dentro del plazo esta-
blecido en a normativa vigente para cada uno
dimientos en el Sistema Sanitario Publico.

= Recibir atencién sanitaria en un tiempo adecuado segin

el proceso, ai como a que se le ofrezca informacin sobre
spuesta en consultas, pruebas diagndsticas e

intervenciones quirdrgicas para os diversos procesos.

~Disponer de la Carta de Derechos y Deberes en todos
os centros sanitarios. También tiene derecho a presentar
reclamaciones y sugerencias y a recibi respuesta en los
plazos establecidos.

= Participar en el istema santarlo piblico a travs de los
Consejos de Salud de Area y mediante Ia representacion

o de atencién primaria.

= Que se le informe sobre aspectos de salud colectiva de.
e wets, o e

Que se e reciba de forma personalizada a su legada a un

insttucién hosptalaria, a dar por finalizada la consulta en

las Asaciaciones de Consumidores y
Usuarios y a expresar s opinion a través de los diferentes

= Que se extienda un certficado acreditativo de su estado
de salud.

centro saniario y, spitalario, a
que se leinforme de todaslas cuestiones que puedan hacer
mids confortable su estancia.

aria para steder, S i pusd pta po seie i
profesionaly centro.

cidn de las medidas de mejora que resulten de todo elo.

Que se realicen todas las acciones oportunas que, junto
a a atencion a su roceso, tengan como fin redicir y paliar
el sufrimiento y el dolor tanto en aquellas situaciones cri-
ticas como ante el proceso de Ia muerte, de acuert
miximo respeto a la autonomia, a integridad y Ia dignidad

tos,

topor escrit.

= Conocer, y autorizar prevamente y por escrito a actia-
cibn,cuando los procedimientos que se e realicen vayan a

del

ndoa jul-

e ormacitn

cio de su medicola de familia o pediatra precise.
dido por uno de ellos, asi como a recibir atencion por ¢l

en ningin caso podré comportar peligro adicional para su
salud

~Elegir entre Ias opciones que le presente su médicola,

asi como negarse a cualquier intervencion sanitaria, salvo

en los supuestos legales establecidos (rlesgo para la salud
b

= Elegir Hospital, dentro del Sistema Sanitario Pdblico de
Andalucia, si e encuentra pendiente de una ntervencién
quirtrgic

= Disponer de una segunda opinion médica sobre su proce-

- Que se mantenga la
e su genoma y que no sea utilizada pa
iscrimnacin Tamblén e derechoaabener s vetar
as derivadas de la nueva tecnologia genética disponible y
conforme al marco legal vigente.

~Utiizar las tecrologias de 1a informacion y la comunica-
I desarrollo de las mismas

sanitarios con criteros de accesibilidad, sequridad y cont

nuidad.

susDeheres como usuario del sistema sanitario

= Cumplic las prescripciones generales en materia de salud
comunes a toda a poblacion, asi como las de los servicios
sanitarios, conforme a lo estableci

~ Mantener el debido respeto alas normas establecidas en
el centro,asi como al personal que presta sus sericios en el
mismo.

= Responsabilizarse del uso de os recursas y prestaciones

dalucia, en el Hospital san Juan de Dios de COrdoba, fun-
damentalmente en lo que se refiere a la utilizacion de los
cios, lasprestaclones farmaceéuticas as ortoprotésicas

= Firmar, en caso de negarse a las actuaciones sanitarias,
el documento pertinente en el que quedard expresado con
claridad que el paciete ha quedado suficentemente infor-

- Cuidar as insalaciones y colaborar en su mantenimien-
o,

= Cumplir las normas y requistos administrativos de uso y

G Uia_ﬁ;\ecogida al
Paciente




Hospital San Juan de Dios

3. Principios
Fundamentales de

la Orden Hospitalaria
de San Juan de Dios

ESTATUTOS GENERALES

La Orden Hospitalaria de San Juan de Dios vive y manifiesta el carisma
de la hospitalidad al estilo de San Juan de Dios, fundamentandose en los
siguientes principios, que han de ser respetados:

> El centro de interés de cuantos vivimos y trabajamos en el hos-
pital, es la persona asistida.

> Promovemos y defendemos los derechos del enfermo y necesi-
tado, teniendo en cuenta su dignidad personal.

> Nos comprometemos decididamente en la defensa y promocién
de la vida humana.

> Reconocemos el derecho de las personas asistidas a ser conve-
nientemente informadas de su estado de salud.

> Observamos las exigencias del secreto profesional y tratamos

de que sean respetadas por cuantos se relacionan con la persona
asistida.
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Hospital San Juan de Dios

> Defendemos el derecho a morir con dignidad y a que se respe-
ten y atiendan los justos deseos y necesidades espirituales de
quienes estan en trance de muerte, sabiendo que la vida huma-
na tiene un término temporal y estd llamada a la plenitud en
Cristo.

> Respetamos la libertad de conciencia de las personas a quienes
asistimos y de nuestros colaboradores, pero exigimos que se
acepte y respete la identidad de nuestros centros.

> Valoramos y promove-
mos las cualidades y
la profesionalidad de
nuestros colaborado-
res, les estimulamos a
participar activamen-
te en la misién de la
Orden y les hacemos
participes del proceso
de decisién de nues-
tras obras apostélicas,
en funcién de sus ca-
pacidades y areas de
responsabilidad.

> Nos oponemos al afan de lucro; por tanto, observamos y exigi-
mos que se respeten las normas econémicas justas.
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Hospital San Juan de Dios

4. Como llegar?

Avenida El Brillante 106

14012 - Cérdoba

Teléfono: 957004600

Teléfono de cita previa: 957 274811

Linea de Autobiis:
Linea 10: Renfe-Brillante.

Hace parada aproximadamente cada 30 minutos.

Paradas de Taxi:

Frente a la entrada del centro (957 76 44 44 Teletaxi Cérdoba).
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Hospital San Juan de Dios

5. Normas del Centro

Horarios:
Horario de visitas: 8:00 h a 22:00 h

Horario de comidas:
> Desayuno. 8:00 ha 8:30h
> Almuerzo. 13:30 h a 14:00 h
> Merienda: 16:15 h a 16:45 h
> Cena:20:15ha2045h

Horario de cafeteria:

> Lunes a viernes: 7:30 h a 22:00 h. Los almuerzos se sirven a partir
de las 13:30 h a 15:30 h. Hay servicio de comida caliente hasta

las 21:40 h.

> Sabados, domingos y festivos: 7:30 h a 21:30 h. Los almuerzos se
sirven de 14:00 h a 15:30 h. Hay servicio de comida caliente hasta
las 21:00 h. Existen maquinas de vending en las diferentes areas

de hospitalizacién y en el drea de Urgencias.

Horario de misas:
> Lunes a viernes 8:00 h
> S&bados 8:30 h
> Domigos y Festivos: 11:30 h

Guia Xeosidaa



Hospital San Juan de Dios

6. El Ingreso. Llegada al
Hospital

Elingreso no urgente en nuestro hospital deberé realizarlo en el Servicio
de Admisién de Ingresos situado en la planta baja, junto al vestibulo
principal.

Cuando vaya a ingresar es importante que aporte la siguiente documen-
tacion:

Pacientes pertenecientes al Servicio Andaluz de Salud (SAS) de la
Junta de Andalucia:

= DNIL

m Tarjeta del SAS.

Pacientes pertenecientes a compaiiias sanitarias:
= DNL
® Autorizacién de ingreso.
m Tarjeta o talén de la compafiia sanitaria.

El horario del Servicio de Admisién es
® De lunes a viernes: 8:00 h a 22:00 h
m Sibados: 8:00hai1300h
® Domingos y festivos: Cerrado.

Debe indicar si usted tiene registro de Voluntades Vitales Anticipadas
en el momento del ingreso en nuestro centro.

Guia ~ogidaa
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Hospital San Juan de Dios

Serfa recomendable que facilitara el nombre y los datos de contacto de
una persona referente, para tenerla presente en caso de que fuera nece-
sario.

Ademas de la informacién que contiene esta guia, si usted o un familiar
ingresa en el Servicio de Pediatria, o en la UCI dispondré de una guia
con informacién més especifica del servicio o unidad en cuestién.

Si necesita un justificante de acompafiante puede solicitarlo en el Servi-
cio de Admisién en horario de 8:00 h a 22:00 h.

6.1. Informacién para el paciente
y sus familiares

> Cuando ingrese le pondrén una pulsera identificativa con sus
datos, que debe mantener en una de sus mufiecas hasta el mo-
mento del alta.

> Debe saber que sus datos seran transferidos a la herramienta in-
formatica Ticares, donde quedara registrada y custodiada toda
la informacién generada durante su ingreso.

> El hospital seréd responsable de la custodia y confidencialidad de
los datos, cumpliendo con el Reglamento General de Proteccién
de Datos, 2016/679 del Parlamento Europeo, que entrd en vigor
el 25 de mayo de 2018.

Guia Xeogidaa



Hospital San Juan de Dios

La Ley Basica reguladora de la Autonomia del Paciente y de
Derechos y Obligaciones en materia de informacién y docu-
mentacién clinica (Ley 41/2002) indica que todo paciente tiene
derecho al consentimiento informado por escrito en los casos
de intervencién quirurgica, procedimientos diagndsticos y te-
rapéuticos invasores v la aplicacién de procedimientos que su-
ponen riesgos o inconvenientes de notoria y previsible repercu-
sién negativa sobre la salud del paciente.

Si usted se encuentra consciente y en pleno uso de sus faculta-
des mentales, puede solicitar que no se informe a ninguna per-
sona sobre su estado de salud o sobre el hecho de estar ingre-
sado en este hospital. Esta medida debe avisarla en el momento
que se realice su ingreso

Puede solicitar toda la informacién de su historia clinica. Para
ello puede dirigirse al Servicio de Atencién al Usuario (planta
baja), donde le informaran del procedimiento que debe realizar
y dénde hacerlo. El horario del Servicio de Documentacién Cli-
nica es de 11:00 h a 12:00 h de lunes a viernes.

Es recomendable que no traiga objetos de valor, en caso de ha-
cerlo le sugerimos que los entregue a su familia y/o acompafian-
te. El hospital no se hace responsable de su deterioro o pérdida.

A su ingreso el personal de enfermeria de la unidad, le facilita-
rd pijama y bolsa de aseo. Aun asi, es recomendable que traiga
pijama, bata, zapatillas y objetos de aseo para su uso personal.

Si usted tiene informes clinicos o estd tomando medicacién en

casa, aportela en el momento del ingreso y comuniquelo al per-
sonal sanitario que le atendera.

GUia ¥ al
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Hospital San Juan de Dios

> Estd prohibido fumar dentro y en los alrededores del hospital
(Ley 42/2010). De esta manera, contribuye a mantener un espa-
cio libre de humos.

> Se permiten dos acompafiantes por paciente en las habitaciones
de hospitalizacién y un acompafiante por paciente en las habita-
ciones de Hospital de Dia.

> Por favor, no permanezca en los pasillos del hospital, dispone-
mos de salas de espera. Evite hablar en voz alta para respetar el
descanso de pacientes y familiares.

> Siesusted paciente y va a desplazarse fuera de su planta, comu-
niquelo al personal de enfermeria.

> Respete el mobiliario de la habitacién.

> Procure tener la ventana y puerta de la habitacién cerradas, para
preservar su intimidad, y para mantener el sistema de climati-
zacién del hospital de forma adecuada, preservando el medio
ambiente.

> Para mantener la intimidad, llame a la puerta antes de entrar en
la habitacién.

> Siusted va a ser intervenido, su familia y/o acompafiantes deben

permanecer en la habitacién. El personal asistencial del Area de
Reanimacién les llamaré para darles informacién.

Guia =osida
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Hospital San Juan de Dios

Su opinién es importante para nosotros. Para expresarla dispone
de un buzén de sugerencias y reclamaciones tanto en nuestra
pagina web www.sjd.es/cordoba, como en todas las plantas. En
este Ultimo caso, debe solicitar el formulario en cuestién a nues-
tro personal.

Asimismo, en recepcién tiene disponible el Libro de Reclama-
ciones y Sugerencias de la Junta de Andalucia.

Dispone de un cajero automatico, situado en la planta baja del
edificio nuevo, junto al Servicio de Admisién de Consultas Ex-
ternas.

6.2. Su habitacidn

>

Siga las indicaciones del personal sanitario que le recibird en
su habitacién y estard pendiente de su bienestar durante su in-
greso.

Su habitacién dispone de un timbre, situado en la cabecera de
la cama. Ante cualquier necesidad, haga uso del mismo para po-
nerse en contacto con el personal de enfermeria, que le atendera
amablemente con la mayor brevedad posible.

Todas nuestras habitaciones estan dotadas de calefaccion y aire
acondicionado.

Las habitaciones disponen de televisién, con mando a distancia,

excepto las de Hospital de Dia. Cuando haga uso de ellas, tenga
en cuenta el volumen para no molestar a otras personas.

Guia ~ogidaa
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Hospital San Juan de Dios

> Siusted trae aparatos eléctricos, como ordenador o tablet, el centro
no se hara responsable de las averias que pudieran ocasionarse.

> En la zona de hospitalizacién hay wifi de alta velocidad gratuito,
unicamente debe conectarse a la red “Wifi Hospital” y su navega-
dor le redirigird automéaticamente a una pagina para registrarse.

> Disponemos de habitaciones con aseos adaptados para minus-
vélidos, en el caso de requerir una de ellas, solicitelo al personal
de enfermeria.

> En todas las habitaciones encontrara las normas del centro que
usted debe respetar, asi como informacién sobre el plano de las
salidas de emergencias del hospital.

Guia Xeogidaa
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7. Alta Hospitalaria

El alta hospitalaria le serd comunicada con suficiente antelacién como
para que pueda organizar su salida.

El médico responsable de su proceso asistencial y/o la enfermera, le hara
entrega del informe clinico y un informe de enfermeria (en caso de que
este fuera necesario). En estos documentos se le informa sobre el trata-
miento v las recomendaciones que debe de seguir en su domicilio (ries-
gos potenciales de su proceso asistencial, métodos para prevenir posibles
infecciones, uso de dispositivos como muletas, andadores, etc.

Antes de marcharse, asegurese de que se ha informado bien del trata-
miento a realizar, de cudndo tiene la siguiente revisién y de todas asque-
llas dudas que tenga su proceso.

Una vez entregado el informe de alta, le rogamos que recoja sus perte-
nencias personales y revise la habitacién para no olvidar nada e intente
dejarla libre, lo antes posible, para garantizar la disponibilidad de la mis-
ma a la mayor brevedad.

Antes de abandonar el hospital, le animamos a cumplimentar la encues-
ta de satisfaccién que hay disponible en la pagina web. También existen
disponibles en otro formato, que puede solicitar al personal de enferme-
ria.

Si su familia le recoge en coche, le recomendamos que lo estacione du-
rante el menor tiempo posible en la puerta de acceso de Consultas Ex-
ternas o en la de Urgencias, de ese modo evitard posibles interferencias
con otros servicios.

GUia ¥ al
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Hospital San Juan de Dios

8. Cartera de Servicios

SERVICIOS GENERALES:

169 camas de hospitalizacién médico-quirurgica, pediatrica,

obstétrica y paliativos.

6 camas de observacién de Urgencias

6 camas de UCI
40 consultas externas

3 consultas de Urgencias Generales

1 consulta de Urgencias Obstétricas y Ginecoldgicas

2 consultas de Urgencias de Pediatria

2 paritorios (uno con bafiera para parto natural)

5 puestos neonatales
9 quiréfanos

3 salas de Curas

1 sala de Esterilizacion

1 sala de Rehabilitacién

Servicio de Urgencias Generales, Pediatricas y Ginecolégicas/Obstétri-
cas, las 24 horas del dia, los 365 dias del afio. Guardias localizadas de las
diferentes especialidades.

>

Acelerador Lineal de
Particulas

Analisis Clinico
Anatomia Patolégica
Banco de Sangre
Densitémetro
Ecocardiografia
Ecografia convencional
Farmacia
Mamografia Digital
Ortopantomografia

Guia Xeosidaa

Radiologia Convencional
Resonancia Nuclear
Magnética

Sala de Hemodinamica
Sala de Monitorizacién
Continua del Embarazo
Servicio de Documenta-
cién Clinica

Telemando

2 salas de Endoscopias
TAC 128 coronas
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ESPECIALIDADES MEDICAS Y UNIDADES:

> Angiologia y
Cirugia Vascular

> Atencién Temprana

> Cardiologia

> Cirugia General y
Digestiva

> Cirugia Laparoscépica

> Cirugfa Maxilofacial

> Cirugfa Pediatrica

> Cirugfa Pléstica

> Cuidados Paliativos

> Dermatologia

> Digestivo

> Endocrinologia

> Hematologia

> Hospital de Dia
Oncoldgico

> Lactancia Materna

> Medicina Interna

> Nefrologia

> Neonatologia

> Neumologia

> Neurocirugia

Neurofisiologia
Nutricién y Metabolismo
Oftalmologia
Oncologia
Otorrinolaringologia
Pediatria

Proctologia

Psicologia

Psiquiatria

Radiologia Intervencio-
nista

Rehabilitacién
Reumatologia
Traumatologia

Unidad de Columna
Unidad del Dolor
Unidad de Pie Diabético
Unidad de Suelo Pélvico
Unidad de Tréfico
Urologia

Valoracién del

Dafio Corporal

Guia ~ogidaa
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Hospital San Juan de Dios

9. Calidad

Nuestro hospital esta acreditado en el nivel avanzado por la Agencia de
Calidad Sanitaria de Andalucia (ACSA), ISO 14001:2015 y nivel I de la
IHAN (Iniciativa para la Humanizacién de la Asistencia al Nacimiento
v la Lactancia)

| Agerca e Cxind

Lo e Anasrd

/é v r;wl:"
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Ademas, somos un centro autorizado por la Direccién Gerencia del Ser-
vicio Andaluz de Salud, de la Consejeria de Salud y Familias de la Junta
de Andalucia, para la obtencién de progenitores hematopoyéticos pro-
cedentes de cordén umbilical.

Autorizacién especial para trasplante de adultos de tejido oseo osteo-
tendinoso.
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Hospital San Juan de Dios

10. Politica Ambiental

Nuestra responsabilidad con la Sociedad nos dirige a un firme compro-
miso por un mundo sostenible, para que las acciones de hoy no compro-
metan la calidad de vida de las generaciones futuras.

Es por ello que el hospital aplica todos los medios técnicos y econémi-
cos disponibles en la preservacion del medio ambiente, y con adecuados
mecanismos para la minimizacién, reciclado y adecuada gestién de los
residuos generados en su actividad sanitaria y sistemas para el control
v la prevencién de la contaminacidn, en especial la de naturaleza infec-
ciosa, siguiendo las recomendaciones UNE-EN ISO 14001:2015 certifica-
cién alcanzada por nuestro Hospital.

En su habitacién dispone de informacién sobre el consumo responsable
v buenas practicas en materia de consumo de agua, y de ahorro de ener-
gla, al igual que informacién sobre la contaminacién acustica.

Dispone de contenedores de residuos con bolsa amarilla para material
inorgénico y con bolsa negra para productos organicos y resto de resi-
duos.

Ademas, dispone de un recipiente con solucién hidroaleohdlica, con in-

formacién sobre cémo realizar una adecuada higiene de manos. Es reco-
mendable que lo realice antes y después de entrar en la habitacién.

Guia ~ogidaa
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Hospital San Juan de Dios

11. Servicio de Trabajo
Social

En este servicio, ubicado en la segunda planta, obtendré informacién, en-
tre otras cuestiones, sobre la Ley de Promocién de la Autonomia Personal
y Atencién a las Personas en Situacién de Dependencia; Voluntades Vita-
les Anticipadas; Plan Integral de Atencién a Inmigrantes; sustitucién en la
toma de decisiones; Guia de Recursos Sociosanitarios Externos de Apoyo
a Enfermos, Familia y Cuidadores; Programa de Voluntariado del centro y
prestaciones sociosanitarias.

12. Humanizacion

La humanizacién en los cuidados es uno de los principales legados que
el fundador de la Orden Hospitalaria, San Juan de Dios, dej6 a la misma.
Es por ello que el paciente y la persona asistida se convierten en centro
de toda nuestra actividad y nos esforzamos para que su atencién esté
cargada de calidad y calidez.

Todos los proyectos referentes a este ambito se articulan desde la Co-
misién de Humanizacién, un organismo integrado por médicos, enfer-
meros, terapeutas y personal de administracién que funciona de manera
transversal al resto de unidades. Desde este &rea se promueven y coordi-
nan programas especificos, encuentros, jornadas, publicaciones etc que
permitan difundir y profundizar en el &mbito humanista y de atencién
integral a la persona.

Guia Xeosidaa
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13. Pastoral de la Salud:
Servicio de Atencién
Espiritual v Religiosa
-SAER-

La persona entendida como una unidad: biolégica, psiquica, social y es-
piritual, cuando enferma suele manifestar sintomas no sélo orgénicos,
sino también psicosociales y espirituales. Su ritmo de vida cambia brus-
camente, su escala de valores se tambalea, su mundo social se desajusta
v su sentido de la vida se cuestiona.

Por ello, desde el Area de Pastoral de la Salud de nuestro hospital po-
nemos a su disposicién un Servicio de Atencién Espiritual y Religiosa
-SAER-, que integran agente de pastoral y capellan, y en el que colaboran
otros religiosos vy laicos. Todos ellos estéan dispuestos a cooperar en las
situaciones referidas anteriormente, favoreciendo su asistencia integral y
cuidando de sus necesidades espirituales y religiosas, siendo siempre res-
petuosos y considerando otros credos o planteamientos de vida.

Guia ~ogidaa
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14. San Juan de Dios

Juan Ciudad Duarte, San Juan de Dios, nacié en Montemor-o-Novo,
Portugal, en el afio 1495. Su nifiez y juventud transcurrieron en Oropesa
(Toledo). Entre otros, desarroll6 los oficios de pastor, soldado y pedn de
albariil.

Se instala en Granada como librero, donde, el dia de San Sebastian, es-
cuchando a San Juan de Avila mientras predicaba, se quedé hasta tal
punto impactado que fue considerado loco, y como tal fue encerrado
en el Hospital Real de la ciudad, de donde fue sacado por Juan de Avila
que lo orienté espiritualmente. A partir de ese momento, se dedicé in-
tegramente al cuidado de los enfermos y los pobres y consiguié abrir
su primer hospital, que ird completando con los desvalidos y personas
enfermas que encuentra por la ciudad

En las calles de Granada, se hizo conocido al pedir limosna para poder
socorrer las necesidades de sus enfermos, bajo el lema:"Haceos bien a
vosotros mismos dando limosna a los pobres”. Fallecié el dia 8 de Marzo
de 1550 a los 55 afios.

San Juan de Dios fue pionero en promover una atencién integral a los
enfermos y necesitados que acogia en el hospital de Granada, mas alla
del mero cuidado fisico, respetando su dignidad y sus derechos funda-
mentales. Al margen de la hospitalidad y cercania con la que se acercaba
a los mas vulnerables, se le reconocen aspectos como la organizacién
de los espacios asistenciales y la clasificacién de los pacientes segun su
edad o la enfermedad que padecian, algo impropio de su tiempo.

La Orden Hospitalaria de San Juan de Dios, creada tras su muerte, tiene

como ejemplo este modelo asistencial, del que es referente en aspectos
como la hospitalidad y la humanizacién de los cuidados.

Guia osida






G Uia_dAecogida al
Paciente

Hospital San Juan de Dios

Cérdoba

www.sjd.es/cordoba

Siguenos en

0 0 OO

Contacta con nosotros

e 957 004 600
8 cordoba@sjd.es

ORDEN HOSPITALARIA DE SAN JUAN DE DIOS
CORDOBA



